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MON ESPACE SALARIE

Ouverture de compte

Acceés a I’Espace sécurisé

L'Espace sécurisé est accessible depuis le site Internet de votre caisse, au centre de la page d’accueil ou dans le
menu de navigation : sous SERVICES EN LIGNE, sélectionnez ESPACE SECURISE SALARIE.

e SALARIE Bl swmspse Acori me O Rectercher
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BIENVENUE SURLE SITE
CAISSE CIBTP

Connexion initiale a 'Espace sécurisé

Si vous vous connectez pour la premiére fois au nouvel Espace sécurisé, veuillez suivre la procédure décrite ci-
dessous.

Connexion a votre Espace sécurisé salarié
CIBTP © Cliquez sur Je crée mon espace sécurisé

L'ouverture de compte s’effectue ensuite en deux étapes.

D 4 Premure com,_xion & cet espace ? ® Dees difficulbiss

Je Crée mon espace séourisé Jai besoin d'aide

Etape 1/2 : saisie des informations d’identification

Munissez-vous du courrier recu de votre caisse CIBTP : Courrier de bienvenue.
Le symbole * vous indique les informations obligatoires a renseigner pour vous identifier.

Renseignez les informations suivantes :
Création de mon Espace sécurisé

@ Votre nom de naissance

© Vos prénoms

© Votre pays de naissance. Pour la France, il sera

nécessaire de préciser le code postal et la ville de e p—

Informations didentification Athention! Tous ks Chames maues e * sond obégatores

naissance. 9 B
@ Votre identifiant CIBTP (présent sur le courrier ‘ '_ _9 —= :@:l
de bienvenue) ‘ O 0 o

© Votre date de naissance | e Qm

O Votre sexe -

@ Cliquer sur Confirmer mes informations. - - —

- Si les informations d'identification sont correctes, vous pourrez continuer la création de votre espace sécurisé.
- Si les informations d'identification sont erronées, merci de contacter votre caisse CIBTP.

ESPACE SECURISE S
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MON ESPACE SALARIE

Etape 2/2 : Saisie des informations de contact et de connexion

Cette seconde étape permet de renseigner les informations qui vous permettront de vous connecter par la suite

et d’échanger avec la caisse. ==
Vous avez bien été identifié par CIBTP France

Afiention! Tous les chamgs margués gun * sont obsgatoires,

o SaISISSGZ VOtre adresse emall C|UI Informations de connexion 4 votre Espace sécurisé
deviendra votre Identifiant de connexion
a 'Espace sécurisé.

Iden

s de connexion

Cad idenifiants so0k § Conserver pour e connexion directs depus be st CINTF (hors FranteConnect]

@ Saisissez et confirmez le mot de _—— rc

passe. €& permet d'afficher le mot de Nk o psos C@j

passe saisi. Conimer et geper [P o]

© Saisissez vos coordonnées oo

téléphoniques (votre numéro de 21";”'

portable pourra notamment vous S ——

permettre de recevoir par SMS des '

messages de votre caisse). Téléphone fixe @ ) - e

O Cliquez sur Finaliser la création de RRREE: ® (o= 1

mon espace sécurisé. T R AR " S B

e R T e e

mnam:_hmm

Téléphone mobile et certification du numéro

Lors de la saisie d'un numéro de téléphone mobile (dans le champ requis), le bouton apparait pour
vous permettre de le certifier par la saisie d'un code envoyé par SMS sur ce numéro.
Le logo apparait lorsque votre numéro est certifié.

Votre mot de passe doit étre composé de 8 caractéres minimum et comprendre au moins un caractére
de 3 des 4 catégories suivantes : majuscules, minuscules, chiffres, caractéres spéciaux.

Cl) Reégles de composition du mot de passe

Activation du compte
La certification de votre

adresse électronique pour la
sécurité de vos données

Votre Espace sécurisé CIBTP a bien été créé !

Merci d'aveir finalisé louverture du compte.
Un courriel permettant I'activation de votre compte vient d'étre envoyé afin de certifier votre adresse électronigue.

. el
Suite & cette certification, vous pourrez vous connecter & ca compte. Le lien d’activation contenu

dans le courriel permet aussi de
certifier votre adresse

électronique.

Par mesure de sécurité, cette
certification devra étre
périodiquement renouvelée.
Vous recevrez alors un nouveau

Une fois validée I'étape 2/2 de I'ouverture de compte, un message s'affiche
a I'écran pour vous informer qu’un courriel vous est envoyé a I'adresse que
vous avez saisie précédemment.

Ce message contient le lien d’activation de votre compte.

Il est nécessaire de cliquer sur ce lien pour confirmer I'activation de votre courriel contenant un lien
compte et accéder a votre Espace sécurisé. d’activation qu'il suffira de
cliquer.

oy o A
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MON ESPACE SALARIE

Se connecter a ’lEspace sécurisé

Acceés a I’Espace sécurisé

L'Espace sécurisé est accessible depuis le site Internet de votre caisse, au centre de la page d'accueil ou dans le
menu de navigation : sous SERVICES EN LIGNE, sélection ESPACE SECURISE SALARIE

‘%. SALARIE [l entreenise Accessibilivi QL Rechercher

Mo connaltrs Cangés payis Chimage intempéries Travail ilgal Wm ~ h

BIENVENUE SUR LE SITE
CAISSE CIBTP

A
CiBTP

Saisie des informations de connexion

@ Saisissez votre Adresse électronique Connexion 3 votre Espace sécurisé salarié
servant d’identifiant de connexion. CIBTP

Q SaIS‘oISSEZ \‘/o‘tre MOt de passe de 8 | Adresse électronigue @ux*ess&@man.wm |
caractéeres minimum. R | 9 o

& permet de visualiser la saisie.

Mot de passe oublié ?

o
© Cliquez sur Connexion afin d’entrer dans

votre espace CIBTP. O 4 Premiére connexion a cet espace 7 Des difficultés d'accés ?

¢ Y Jecrée mon espace sécurisé J'ai besoin d'aide

ya A
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MON ESPACE SALARIE

Mot de passe oublié

Si vous n'arrivez pas a vous connecter vous pouvez réinitialiser votre mot de passe.

Connexion a votre Espace sécurisé salarié
@ Cliquer sur Mot de passe oublié ? CIBTP

| Adresse Electronique | votre adresse@mail com |

Mot de passe | ® |

o Mot de passe oublié ?

o & Premiére connexion a cet espace ? @ Des difficultés d'accés ?

¢ ' Jecrée mon espace sécurisé J'al besoin d'aide

~ . X L.
Dans la fenétre qui s'ouvre : Mot de passe oublié x
o Saisissez votre adresse électronique (servant Veuillez saisir votre e-mail. Un lien permettant la réinitialisation de votre
d’ldentifiant de connexion. mot de passe vous sera ensuite adressé.
. . Adresse e-mail *
© Cliquez sur Valider. o |

Un courriel vous sera transmis permettant la
réinitialisation de votre mot de passe. mg

ya A
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MON ESPACE SALARIE

Bienvenue sur votre nouvel Espace

Bienvenue | Q)Sedémnnede
fa 5 0 @ © @ s
CiBTP v s

A A o
p: 5
salarié paiements

——,
.
Bienvenue sur votre espace sécurisé ! e

Pour commencer, accédez directement & vos actions courantes l-{

@

QR
Mes informations ll Mes paiements =

oy
]
réception des
documents < g @ bl
Aide

Liens utiles Mentions légales Protection des données les Conditions générales d'utilisation Déconnexion

@

Contacter ma caisse

Mon mode de

Le menu de navigation

@ Le menu de navigation vous permet d’accéder aux différents services dont vous avez besoin :

(2 "
= — 11
J &S — Lzl see
: aee
Mon espace Mes congés et Mes documents
salarie paiements
Consulter les Consulter vos Consulter et télécharger des Contacter les services  Gérer votre
informations légales droits a documents mis a disposition de la caisse et compte
en lien avec votre congés et vos et rechercher dans les consulter les utilisateur.
caisse CIBTP. paiements. documents disponibles. Questions-Réponses
Les autres fonctions

© La Barre fonctionnelle de droite permet :
© Les Tuiles facilitent I'accés aux services que vous

. . . . de contacter votre caisse CIBTP par
utilisez le plus. Elles évoluent en fonction de vos actions . . . .
. . message avec pieces jointes si besoin.
sur le site. Cependant, certains menus sont

constamment affichés comme : Mes documents récents ' d’accéder directement aux Questions-
et Aide. Réponses (Q/R)

© La Barre supérieure vous permet de retrouver d'afficher l'aide applicative de la page
votre nom d'utilisateur, et de vous déconnecter de @ sélectionnée

I'Espace sécurisé.

@ Le bandeau inférieur permet d’accéder aux Mentions
légales, a la Protection des données personnelles et aux
Conditions Générales d'Utilisation.

oy o A
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MON ESPACE SALARIE

Consulter et mettre a jour
mes informations Salarié

Vos informations salarié se situent dans le menu Mon Espace
sécurisé.

¥

Salarié / Mes informations salarié, de votre Espace

LN Es':m (=3,
o e O @
. e
Mon espace Mes congés et Mes documents
salarié paiements
Mon espace salarié / Mes informations salarié
Consulter mes informations salarié [ 1oentirant cisTP )
° Identité v
Civilité NIR et clé
MNom d'usage Date de naissance
MNom de naissance Lieu de naissance
Prénom Nationalite
2éme prénom
3éme prénom Certifié CNAV

e Informations de contact et de connexion >

e Mode de paiement >

|

Les informations sont affichées en 3 blocs dépliables :

@ Votre identité,
© Vos informations de contact et de connexion,

© Le mode de paiement connu par votre caisse pour
le paiement de vos congés payés.

Yo\ R
ESPACE SECURISE
(b} SALARIE Ci BTP

R Votre Identifiant CIBTP

l Vous retrouverez, en haut de
chaque écran, votre Identifiant
CIBTP, suivi de vos prénom et nom
d’'usage.

[ Identifiant CIBTP . ]

L'ldentifiant CIBTP sera également présent
sur tous les courriers transmis par votre
caisse.

10



MON ESPACE SALARIE

Identité

Dans le bloc Identité, vous retrouvez vos informations essentielles d’identité.

Un clic sur le bandeau Identité vous permet ainsi d'afficher :

« votre état-civil (noms de naissance et d’'usage, prénoms, date et lieu de naissance, nationalité),
« votre NIR (numéro de sécurité sociale).

Mon espace salarié / Mes informations salarié

Consulter mes informations salarié [ 1dentifiant ciBTP
Identité v
Civilite MNIR et cle
Nom d'usage Date de naissance
Nom de naissance Lieu de naissance
Prénom MNationalité

2éme prénom

3éme prénom Certifi&é CNAV

IMPORTANT :
& Assurez-vous que vos informations d’identité sont correctes et a jour!

Si vous souhaitez apporter des modifications a vos données d'identification, veuillez prendre contact
avec votre caisse CIBTP en lui communiquant les justificatifs.

Informations de contact et de connexion

Dans le bloc Informations de contact et de connexion, vous retrouvez :

Informations de contact et de connexion

@ L'ensemble des informations

enregistrées par la caisse : o pe_—

= votre adresse postale,

Point géographique Téléphone mobile
" VOS numeros de tEIephone’ N°, ext, type de voie Telephone fixe
= votre adresse électronique qui R S—
sert d'identifiant de connexion a Compiément ,
, . , Adresse E\ECHquLIe
votre Espace sécurisé. ShisEah
Libellé commune
© Vous pouvez mettre 2 jour ces Pays

informations en cliquant sur les

boutons correspondants oD D D CIETED

Yo\ R
ESPACE SECURISE
(b} SALARIE Ci BTP
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Modification de I'adresse

Aprés avoir cliqué sur le bouton Modifier adresse(s) sur la page Informations de contact et de connexion :

IMon espace salarié / Mes informations

Mes informations de contact | lentifiant CIBTP ]

Modification de I'adresse Attention! Tous les champs marqués d'un * sont obligatoires

ﬂM*g

Code postal / Ville*

Point géographique ‘ |
N°, ext et type de voie { X v
Nom de voie [
Complement d'adresse [

[

Pays®

13

@ L'adresse connue par votre caisse .
CIBTP s’affiche dans cette fenétre. i Que renseigner dans les

champs Complément
Dans le cas d'une nouvelle adresse, P P

) .
saisissez directement les informations d’adresse et Point
dans les champs appropriés. géographique ?

© Si votre nouvelle adresse prend effet

a une date future : Le Complément d’adresse sert a

- indiquer tout élément
complémentaire d’'adresse nécessaire
a la délivrance d’un courrier.

» cliquez sur le bouton

e saisissez une date d'effet
postérieure a la date du jour de
saisie des informations, Par exemple : « Poste restante », un

» complétez les champs de cette numéro de boite postale, un lieu-dit...
nouvelle adresse.

© Cliquer sur Valider pour transmettre Le Point géographique permet, si
les nouvelles informations a votre nécessaire, d’apporter des précisions
caisse. supplémentaires.

Par exemple : nom de la résidence,
numéro du batiment, d’entrée,
d’escalier, de couloir, d'appartement
ou de boite aux lettres, « Chez M. »,
etc.

Yo\ R
ESPACE SECURISE
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MON ESPACE SALARIE

Modification du téléphone

Aprés avoir cliqué sur le bouton Modifier téléphone(s) sur la page Informations de contact et de connexion, vous
pouvez ici modifier vos numéros de téléphone mobile et fixe.

@ Saisissez vos coordonnées téléphoniques | ioe nrormarione de contact e e ]
dans les champs prévus a cet effet. Par

défaut, le préfixe est sélectionné pour la Madification du téléphone PR ————
France (+33). Tepieicie 1)

Téighane fiee @

© Cliquez sur Valider.

T . 12 . tification d : 2léph
La certification du numéro de téléphone mobile CamDeation denumenE s egiione

Si vous avez mis a jour le numéro de téléphone mobile, Vous avez enregistré un nouveau numéro de téléphone mobile :
la fenétre ci-contre s’ouvre pour le certifier par la saisie Pour sécuriser votre compte, merci de saisir ici le code qui vous a été envoyé par SMS.
d'un code envoyé par SMS sur ce numéro. Si le numéro est inexact, ou que vous n'avez pas regu le SMS, cliquez ici

Aprés avoir saisi et validé votre code, le logo de ’—

certification L apparait derriére le numéro de téléphone
mobile.

i A quoi sert la certification du numéro de téléphone mobile ?

La certification de votre numéro de téléphone mobile vous permet de :

- Recevoir par SMS des notifications de réception de documents sur votre Espace sécurisé (sous
réserve d'inscription au service).

- Sécuriser vos données personnelles lors de la mise a jour de vos coordonnées bancaires (voir la
partie Modification du mode de paiement).

25 _—
\ZJ Savame oo CiBTP 13
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Modification de I'adresse électronique

Apreés avoir cliqué sur le bouton Modifier adresse électronique sur la page Informations de contact et de
connexion, vous avez la possibilité de modifier votre adresse électronique (ldentifiant de connexion a I'Espace
sécurisé).

@ Saisissez votre nouvelle adresse électronique. e s ves romasers :
Mes informations de connexion

© Confirmez votre nouvelle adresse électronique.

Maodification de I'adresse électronique Abvpatinn Tacs bt siisempy easpls 4+ pant saiigetaies

© Cliquez sur Valider pour confirmer votre E—
changement. O

> arg)

ATTENTION

La modification de votre adresse électronique entraine la désactivation de I'ancienne adresse
électronique.

Un courriel vous est alors transmis sur la nouvelle adresse saisie avec un lien d’activation. Il est
nécessaire de cliquer sur ce lien pour certifier la nouvelle adresse et accéder de nouveau a votre
Espace sécurisé.

Modification du mot de passe de connexion

Apreés avoir cliqué sur le bouton Modifier mot de passe sur la page Informations de contact et de connexion, vous
avez la possibilité de modifier votre mot de passe a I'Espace Sécurisé :

Mon espace salarié / Mes informations

Pour modifier votre mot de passe, Mes informations de connexion
procédez de la maniére suivante :

Modification du mot de passe de connexion Attention! Tous les champs marqués d'un * sont obligatoires
@ Saisissez votre ancien mot de passe.

Ancien mot de passe * [ ) © ‘
© © Saisissez votre nouveau mot de Houveau mol e passe C *Q °]
passe, une premiére puis une deuxiéme B et | 6 ° |
fois pour confirmation.

a0
O Validez.

i Regles de composition du mot de passe

Votre mot de passe doit étre composé de 8 caractéres minimum et comprendre au moins un
caractére de 3 des 4 catégories suivantes : majuscules, minuscules, chiffres, caractéres spéciaux.

25 _—
\ZJ Savame oo CiBTP 14



MON ESPACE SALARIE

Modification du mode de paiement 1/2

Aprés avoir cliqué sur I'onglet Mode de paiement sur la page Consulter mes informations salarié, vous accédez a
la consultation et I'enregistrement de nouvelles coordonnées bancaires pour le paiement de vos congés par votre
caisse CIBTP.

Mode de paiement ~

Wous étes payé par “irerment "

Titulaire du compte bancaire
IBAN
EIC

Etablizsement bancaire

Maodifier

Cliquez sur Modifier pour saisir de nouvelles coordonnées bancaires.
Cliquez sura afficher le RIB transmis a la caisse.

L'écran Mon mode de paiement est accessible uniquement si votre numéro de téléphone portable est certifié.

1 ) Information relative au titulaire du compte

Depuis le 27 décembre 2022 et la publication de I'article 1 de la loi 2021-1174, le salarié doit étre
titulaire ou co-titulaire du compte bancaire sur lequel ses rémunérations seront versées.

Par conséquent, vous devez vérifier que le champ Titulaire du compte reprend votre nom et prénom et
faire une mise a jour si nécessaire (voir partie suivante).

Si votre situation est un cas particulier prévu par 'article de loi (salarié mineur non émancipé), vous
devez contacter votre caisse.

Yo\ R
ESPACE SECURISE
(b} SALARIE CI BTP

15



MON ESPACE SALARIE

Modification du mode de paiement 2/2

IMon espace salarié / Mes informations

Mon mode de paiement [ 1gentirant ciTP ¢ ]

Modification des informations de paiement

Je césire derénavant étre payée par virement sur le compte bancaire :

Titulaire du compte™ | 0 Joindreun RIB
| 1]
BiC |

Choisissez (ou glissez-

Etablissement bancaire dépeosez) un fichier

Pour modifier votre compte bancaire :

@ Saisir le titulaire du compte (votre nom et prénom) et I'lBAN
© Joindre votre RIB au format PDF & votre caisse CIBTP
© Valider votre mise a jour.

A la suite de la mise a jour de vos informations de paiement, un message de modification de ces informations vous sera
transmis par SMS et par Email.

ATTENTION

Pour des raisons de sécurité, un code de vérification est envoyé par SMS sur votre numéro de
téléphone mobile avant la validation de 'enregistrement des nouvelles coordonnées bancaires.

Ce code ne peut étre envoyé que si votre numéro de téléphone mobile est renseigné et certifié.

- Sivous n'avez pas enregistré et certifié votre numéro de téléphone portable, il vous sera
impossible d'effectuer la modification du RIB depuis votre espace sécurisé.

- Aprés la mise a jour de votre numéro de téléphone portable, vous accéderez a la mise a jour
de vos coordonnées bancaires, 15 jours calendaires aprés le changement du numéro.

Vous étes dans I'une des situations citées ci-dessus et vous avez un besoin urgent de modifier
vos coordonnées bancaires, veuillez prendre contact avec votre caisse CIBTP, via le formulaire
de contact E, en lui communiquant vos nouvelles coordonnées bancaires.

CAS PARTICULIER

Le jour de la création de votre espace sécurisé, si votre numéro de téléphone portable est
certifié, vous pourrez créer votre RIB.

25 _—
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Consulter mes congés

A partir de Mes congés et paiements / Mes congés de votre Espace sécurisé, vous accédez a la consultation de
vos droits a congés et votre consommation sur trois campagnes congés.

¥

' = =
o ‘s O & o
- ese
Mon espace Mes congés et Mes documents
salarié paiements

Liste des congés

La liste des congés présente les droits acquis sur une campagne, la consommation avec la liste des départs et
droits restant a prendre.

Ies congés et paiements / Mes conges

Liste des congés [\dentmanthTP ]

Les congés de la campagne | 2019

Congé 5éme Enfants a
Droeits/Congés Total Ancienneté (:} Actions
. piocTeal SGELR - Fractionnement charge “-

DROITS ACQUIS
Du 08/10/2018 Au 19/10/2019 10 1a Calcule le 27/09/2019 @
Du 18112019 Au 23/11/2019 6 & Planifie le 01/01/2020 ©
Du 13/01/2020 Au 25/01/2020 12 8 4 Planifié le 03/01/2020 o
DROITS RESTANT A PRENDRE 5 2 3

L'affichage de vos droits a congés s’effectue par défaut sur la campagne en cours :
@ Sélectionnez une campagne antérieure a I'aide du menu déroulant,

© Sur chaque départ, il est possible de visualiser le détail du congé en cliquant sur @

Détail d’'un congé
Aprés avoir cliqué sur le bouton de visualisation d'un départ en congés @ vous accédez au détail du départ.

@ La partie droite de I'écran regroupe les

| Mos cangés

Deétail d'un conge ((Torstam ciETP

Colloctit Feépartiion des jours 9

il
et | Nemrsinpus | Do |
W07 |

Gongé principal
DEOTING

caractéristiques du congé.

© La partie gauche de I'écran présente la répartition
des jours pris selon la typologie des jours de congés
acquis.

Béme semaing

Anciannelé

|
|
|
|

La colonne PV représente le nombre de jours de : e
prime de vacances inclus dans ce départ. - s Exfirts & haoe
TOTAL 2
© Pour retourner a I'écran précédent, cliquez sur le
bouton Retour. << 9

ya
ESPACE SECURISE
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MON ESPACE SALARIE

Consulter mes avis de paiements

A partir de Mes congés et paiements / Mes paiements de votre Espace sécurisé, vous accédez a la consultation
de vos paiements sur la campagne en cours et les trois campagnes précédentes.

¥

EEL] [,
& e O @
aee
Mon espace Mes congés et Mes documents

salarié paiements

Sélection des données
. , . Mes '.‘.cnges €1 palements / Mes paements

@ Par défaut, 'année fiscale Mes avis de paiements (oentant coTP )
affichée est celle en cours. Il est
possible de sélectionner une £ Oentesecne [ @) owean =

année fiscale antérieure a 'aide

2 (288E,04 €) au fitre | 6

{5348,89 €) sur Fannée civile

du menu déroulant ou de saisir
la période souhaitée a I'aide des
champs calendaires. Une fois la

Taux PAS

impozable @

péI’IOde OU nouve”e année 208/2023 2023 wm 340600 300535 283783 206637 2.00
fiscale sélectionnée, cliquez sur womms s V@ wm e we  owme om

Rechercher.

© |l est possible de modifier le

tri des données affichées a

I'aide des fléches Hcroissant ou
décroissant). -

istorique des taun PAS

Montant
PAS

@

0.00 276599

© Par défaut, la page affiche 25 lignes de données. Vous pouvez modifier cet affichage a I'aide du menu

déroulant. Les boutons o vous permettent de passer d’'une page a une autre.

@ Cliquez sur L pour télécharger le relevé de paiement.

© Cliquez sur Historique des taux PAS pour afficher I'historique des taux de prélévement a la source (PAS).

Historique des taux PAS

e s
01/02/2020 5,00
T
191172019 7.00
17/110/2019 7.00
16/09/2019 7,00
18/08/2019 7.00
16/07/2019 7.20
16/06/2019 7.20
161052019 7.20
16/04/2019 7.20
Bl
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i Taux PAS

Depuis janvier 2019, votre caisse procéde au prélévement a la
source (PAS) de I'imp6t sur les indemnités de congés versées.
Chaque mois, le taux de PAS est transmis de maniére automatique
et dématérialisée par la Direction générale des finances publiques
(DGFIP). Votre caisse applique le taux effectif a la date du
versement de votre indemnité de congés.

En cas de questions concernant le prélévement a la source, deux
solutions s’offrent a vous pour contacter la Direction générale des
finances publiques :

0 809 401 401 ‘

Espace particulier impots.gouv.fr

T
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MON ESPACE SALARIE

Demander une attestation fiscale

A partir de Mes congés et paiements / Demander une attestation fiscale de votre Espace sécurisé, vous pouvez

effectuer une demande d’attestation fiscale sur les trois derniéres années civiles.

¥

2N §§Fl [,
o e O @ o
3 e
Mon espace Mes congés et Mes documents
salarié paiements

Mes congés et paiements / Mes attestations fiscales

Demander une attestation fiscale (e

Je désire recevoir les informations fiscales concernant l'année civile © | 2018 W G

@ A I'aide du menu déroulant, sélectionnez I'année civile concernée par la demande.

© Cliquez sur Valider pour confirmer votre demande.

Votre attestation fiscale sera déposée sur votre Espace sécurisé, Mes documents / Mes

documents récents.

ya A
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Mes documents mis a disposition

La page Mes documents de votre Espace sécurisé affiche les derniers documents mis a disposition par votre
caisse et vous permet de rechercher des documents sur une période déterminée (au maximum une année).

¥

LA Eﬁgl [,
[ L@ ll.‘_f ,,zl
Mon espace Mes congés et Mes documents
salarié paiements

Onglet Documents récents

Cette page affiche les derniers documents mis a disposition par votre caisse.

@ Les documents sont affichés par ordre ;
décroissant de date de mise a disposition.

. 1 sz 1 ot 2 A
© Cliquez sur le bouton Z_ pour télécharger le o | s

document. e O
© Par défaut, la page affiche 10 lignes de données. S ERE i chiacl 9 =
Vous pouvez modifier cet affichage via le menu ;ﬂ.“m Bw:m ?m ;
dérOUIant. drents Curtifcan anvoyd & Fadvirent 1TNSR0 L5

Cantificat anwory

adhinent 1T0aR018

Cortificat envoy @ Fadharent

Les boutons B )»] ©v vous . _
— Adipatationg da marchi pravk Atastation S marché prive 12014
permettent de passer d'une page a une autre. retaions d i e et ds march sl tousa0ts

Rechercher un document

Cette page vous permet d'effectuer une recherche de documents transmis par votre caisse CIBTP.

donifack CIBTP

Sélectionner les critéres de recherche suivant :

€@ La catégorie du document 2 l'aide de la liste
déroulante

Attention! Tous les chames massuds dun * === abigaioies.

@ Le type de document pour la catégorie choisie ’—en O
@ A l'aide des calendriers, sélectionner la plage Qﬁﬁ

Cliquez sur ke bouton Rechercher pour afficher les documents comespondants sux critbres de recherche

de dates de mise a disposition du document
(période d’'une année au maximum).

O Cliquez sur le bouton Rechercher pour
afficher les documents correspondants aux
critéres de recherche.

ya A
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MON ESPACE SALARIE

Consulter et modifier mon mode

de réception des documents

Mode de réception des documents

La consultation des modes de réception de vos documents est accessible a partir de Mon Espace Salarié / Mon
mode de réception des documents. Les modes de réception disponibles sont Courrier postal ou Courrier

dématérialisé.
© La zone de recherche dans la colonne Nom permet

de rechercher les documents que vous souhaitez par
leur désignation.

© |l est possible de modifier I'affichage existant en
sélectionnant un ou plusieurs filtres :

* par Catégorie
* par Mode de réception

Vous pouvez, a l'aide des flechesf§ changer I'ordre de
classement des différentes colonnes.

© Par défaut, la page affiche 25 lignes de données.
Vous pouvez modifier cet affichage a l'aide du menu
déroulant.

Les boutons @ : )’ [ )vous permettent de
passer d’'une page a l'autre.

O A l'aide du bouton Modifier, vous pouvez modifier
le mode de réception de certains documents.

Mon espace salarié / Mon mode d réception des docu

Consulter mon mode de réception

Mode de réception des documents

ments

Dox

Astzstation Féle Emplei - Sokde

ongés

Attsstatcn Péle Empla: - Stuston o droits

gne o0 3 prendre

aisse suite défaillance adh.
Demands RIS suite vrzment impayé

Info CP sefon ancisrmats Cadras =t ETAM
Anestation prudhommale

Demands de cefeat nérédes suts décés
Confirmation étst el

Damande piess didenitd

Demande RIS suite embauche

Refus paiement indemnt

Régle paiement ICCP camp. courante

Régle paiement ICCF camg. fuure

Demande reievé de carmire pour vrf anc.
profes.

RIS nen conforme Documents salarids

Modifier mon abonnement aux notifications

Cette page est accessible aprés avoir cliqué sur le bouton Modifier de la page Consulter mon mode de réception.
Vous accédez a la modification du mode de réception de certains documents ainsi qu’au choix de notifications

(courriel ou SMS) uniquement pour les documents dématérialisés.

@ !l vous est possible de sélectionner le mode de
réception des documents affichés :

* par courrier postal (sélection par défaut),
* par courrier dématérialisé en cochant la case en
dessous de dématérialisé.

© Cochez la case correspondant a votre choix de
notification : SMS, courriel ou Aucun (fonction active
uniquement pour les courriers dématérialisés )

© Cliquez sur Valider pour confirmer vos choix.

IMPORTANT

La fonction SMS sera active uniquement si vous avez renseigné et certifié votre numéro de téléphone

ade b rbteption dis Socument

abonnement aux

notifications

Notifications de réception des documents dématérialisés

portable sur la page Mon espace salarié / Mes informations.

ya A
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MON ESPACE SALARIE

Consulter et modifier mon mode
de réception des messages
d’information

Abonnement aux notifications

La consultation de I'abonnement aux notifications est accessible a partir de Mon Espace Salarié / Mes

abonnements notifications.
Vous pouvez recevoir des notifications :

- par email envoyé a I'adresse mail renseignée dans votre espace sécurisé
- par SMS au numéro de téléphone portable renseigné dans votre espace sécurisé.

Mon espace salarié

Mes abonnements notifications

Liste des notifications

Ider

Départ congés
Changement de RIB

Paiements congés

Cui Oui
Cui Oui
Cui Oui

© |l est possible de modifier I'affichage existant a I'aide des fleches .

© Cliquez sur Modifier pour mettre a jour la réception des notifications.

Modifier mon abonnement aux notifications

Cette page est accessible apres avoir cliqué sur le bouton Modifier de la page Mes abonnements notifications.

@ !l vous est possible de sélectionner le canal de
diffusion des notifications par SMS et/ou par Courriel.

» Oui pour recevoir la notification

* Non pour ne pas recevoir la notification.

© Cliquez sur Valider pour confirmer vos choix.

Mon espace salarié | Mes abonnements nefifications

Modifier mon abonnement aux notifications

Meodification du mode de réception des messages d'informations

sms & o Courriel @
Départ congés non @D ou non @D oui
Changement de RIE Non Oui Mon Qui

Paiements congés MNon () Oui Mon () Oui

e

& IMPORTANT
La gestion de la réception des notifications n’est pas possible pour une notification grisée.

ESPACE SECURISE
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MON ESPACE SALARIE

Contacter la caisse via le formulaire de
contact

Accéder au formulaire de contact " g

L’accés au formulaire de contact pour écrire un message a votre caisse est accessible a

tout moment et sur chaque écran en cliquant sur E . Q/R
N

Accueil { Nous contacter
Nous contacter

Des questions, des difficultés 7 N'hésitez pas & contacter nos conseillers par courriel au moyen du formulaire ci-dessous.

Merci de compléter le formulaire ci-dessous @

Attention! Tous les champs marqués dun * sont obiigatoires.

Hom Dbjet

~
Prénom o Message * o |

Adresse de messagerie

Téléphone fixe

Téléphone mobile o
Pigce(s) jointe(s)

Identifiant CIBTP

Les données collectées par le biais de ce formulaire font 'objet d'un traitement par la caisse de file de France en vue de répondre a toute question ou
réclamation que vous pourriez aveir Tous les champs assortis d'un astérisque doivent &fre obligatoirement renseignés, & défaut, nous ne pourrons fraiter |
voire demande

Les informations recusillies & partir de ce formulaire sont conservées le temps nécessaire au iraitement de la demande, sans préjudice des obligations
particuliéres de conservation ou des délais de prescription légaux

En cochant cette case, je donne mon consentemeni au iraitement de mes données ef je suis informé gue je peux retirer mon conseniement 3 tout

moment. '@ CIBTP France cessera alors de trailer vos données a caractére personnel sans que les opérations antérieures pour lesquelles vous aviez
donné voire accord soient remises en cause.

Cette page vous permet de contacter votre caisse CIBTP via un formulaire d'envoi.
@ Affichage de vos informations de contact, non modifiables a partir de cette page,

@ L'objet et la rédaction du message sont obligatoires. Vous pouvez ajouter jusqu’a 3 piéces jointes si
nécessaire .

@ Cocher la case pour donner votre consentement au traitement de vos données par votre caisse.

O Cliquez sur le bouton Envoyer pour confirmer I'envoi de votre message a votre caisse.

ya A
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Retrouvez ce guide pratique
et plein d’autres informations utiles
sur le site Internet de votre caisse CIBTP,
rubrique
Services en lignhe

&)

A
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LE RESEAU DES CAISSES
DES CONGES ET INTEMPERIES DU BTP
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